Multicom Live

MULTICOM
SECURITY

Hantering av larm via SMS, e-post eller webb

ANVANDNINGSOMRADE
Multicom Live ar en tjanst som gor det mojligt for foretag

att sjélva ta emot ett meddelande varje gang larmet
utloses. Meddelanden kan tas emot via SMS,

e-post eller webb. Tjansten stédjer bade skarpa larm,
t.ex. brand- eller inbrottslarm, och forbindelselarm,
dvs larm som indikerar att larmférbindelsen av nagon
anledning ar bruten.

Multicom Live ger dig en battre overblick dver foreta-
gets hela larmaktivitet och hjalper dig att agera snabbare
pa utlosta larm. Tjansten ar en tillvalstjanst till dver-
vakade larmoverféringstjanster, till exempel Multicom
Online, Multicom IP och Multicom Wireless.

HUR TJANSTEN FUNGERAR

Normalt skickas larm till en ansluten larmcentral. Med
Multicom Live kan du sjalv ta del av dessa larm via SMS,
e-post eller webb. Darmed haéller du dig uppdaterad om
alla utlosta larm pa foretaget.

Du véljer sjalv vem eller vilka som ska ta emot vilken
typ av larm. Detta ar séarskilt anvandbart for foretag och
organisationer som har flera larmade anlédggningar. Du
kan till exempel konfigurera systemet sa att sakerhets-
chefen far alla larm, medan en servicetekniker endast far
larm om driftstérningar i en pumpanlaggning.

Du kan stalla in tidsscheman for vilka tider olika
mottagare eller grupper av mottagare ska ta emot med-
delanden.

Varje larmmeddelande ar specificerat pa anlaggning,
larmtyp och tidpunkt. Du ser direkt om det ar fraga om
ett skarpt larm, t.ex. ett brand- eller inbrottslarm, eller
ett forbindelselarm som indikerar att larmférbindelsen
ar bruten.

I
Multicom Live
Hantering av larm
via SMS, e-post
eller webb

Du kan darmed snabbt och enkelt vidta ratt atgérd i varje
enskilt fall.

| tjansten ingar ett l6senordsskyddat webbaserat

administrationsverktyg dér du skoter all konfigurering av
systemet. Har finns all dagsaktuell larminformation samt
historik om tidigare utlosta larm. Som tillval kan du vélja
elektroniska kartor och larmutlost bildéverféring.

FORDELARNA MED MULTICOM LIVE

.

.

Sakerhetsportal for larm- och bildhantering

Ger dig battre kontroll och status pa foretagets
larmaktiviteter

Hjalper dig att agera snabbare pa utlosta larm

Du far direkt meddelande om alla larm via SMS,
e-post och webb

Informerar om bade skarpa larm och forbindelselarm
Vélj sjalv vem eller vilka som ska fa vilken typ av
larmmeddelande

Latt att anvanda och konfigurera via |6senordsskyddat
webbgranssnitt

Samlad aktuell larminformation och historik via
webbplats

Fungerar med Multicom Securitys alla évervakade
larmoverforingstjanster

Som tillval finns elektroniska kartor och larmutlost
bildéverforing
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ERBJUDANDET
Multicom Live &r en tillvalstjénst till 6vervakade larm-
overforingstjanster som Multicom Online, Multicom IP
och Multicom Wireless.

| manadsavgiften ingar larmmeddelanden via e-post
eller SMS 1 samt ett webbgranssnitt dér all information
finns samlad. Till exempel aktuella larm, larmhistorik,
bildhantering och det gréanssnitt du anvénder for att
konfigurera tjansten.

Som tillval kan du vélja elektroniska kartor och larmut-
|6st bildoverforing.

TEKNISKA DATA

SMS
Ta emot larm X
Manuellt larm 3 X
Kvittera larm 3 X

Ta emot bilder 2
Administration av tjansten
Se historik och aktiviteter

D se prislista

—

Multicom Monitoring

0%

SMS

/ E-post

—

Larmcentraler

—

Multicom Live

Servers Webb

Elektroniska kartor ger en samlad 6verblick over dina
larmanléggningar. Varje gang ett larm utloses indikeras
det med en grafisk larmsymbol pa aktuell karta. Genom
att klicka pa larmsymbolen far du fram information om
larmet.

Larmutlost bildoverforing kan du valja som tillval till
overvakade larmoverforingstjanster med hég bandbredd,
till exempel Multicom Securitys tjanst Multicom IP.
Beroende pa radiotéckning och signalstyrka fér GPRS
kan larmutlost bildéverféring dven fungera med Multicom
Wireless. Varje gang ett larm utloses tas automatiskt en
bildserie som du omedelbart kan titta pa i det web-
baserade administrationsverktyget.

E-post Webb
X X
X X
X
X X
X
X

2) Kraver installerad kamera samt évervakad larmoverforingstjanst med hég bandbredd, samt mobiltelefon av "smartphone” typ.

3) Forutsatter mobiltelefon av “smartphone” typ.

MULTICOM SECURITY AB

Arstaangsvagen 1A, 117 43 Stockholm

Tel: 08 685 15 00 | Fax: 08 685 15 01
www.multicomsecurity.com | info@multicomsecurity.se

MULTICOM
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