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Effektivisera
med mobildata

MOBILA DATATJANSTER FRAN
MULTICOM SECURITY




Basta valet for
professionella anvandare

Styrning och 6vervak-
ning av vattennivaer i
dammar, obemannade
vindkraftverk och geo-
grafiskt spridda instal-
lationer som trafikljus ar
exempel pa vanliga
tillampningar for
Multicom Securitys
mobila datatjénster. Den
har typen av tjanster
ar sarskilt lampliga pa
avlagsna platser dit det
ar dyrt eller omojligt att
dra fasta ledningar.

MULTICOM SECURITY

MOBILDATA INNEBAR TRADLOS kommunikation med
personal, fordon och utrustning som befinner sig ute pa
faltet. Mobildata omfattar aven fjarrovervakning och styr-
ning av processer.

Nar anvandarna kan utnyttja information och tillamp-
ningar oavsett var de befinner sig, 6kar produktiviteten,
|6nsamheten och konkurrensférmagan.

Hoga krav maste stallas pa den mobila datatjanst
som anvands i ett affarskritiskt produktionssystem. Den
maste folja med dit anvandaren forflyttar sig. Den maste
ha tackning 6verallt dar verksamheten bedrivs. Den
maste vara tillganglig utan avbrott. Den far inte kunna
avlyssnas eller stéras. Den maste vara enkel att anvanda
och administrera.

ROBUSTA MOBILA DATATJANSTER FOR

AFFARSKRITISKA SYSTEM

Multicom Security ar landets ledande operator av mobila
datatjanster for affarskritiska system, med mer an 20 ars
erfarenhet och 6ver 20 000 kunder i Sverige. Tjansterna
levereras antingen over Multicom Securitys egna nat eller

i samverkan med andra operatérers nat.

VEM DRAR NYTTA AV MULTICOM SECURITYS MOBILDATA?
Ambulanssjukvarden ar ett bra exempel. Alla landets
ambulanser nyttjar Multicom Securitys tjanster for att ta
emot kérorder och skickar kontinuerligt statusrapporter
till SOS Alarm om uppdraget. Journaluppgifter och annan
patientdata skickas till sjukhuset under transporten.

Raddningstjansten i 6vrigt anvander ocksa Multicom
Securitys mobila datatjanster. Att kommunikationen alltid
fungerar var man an befinner sig raddar bade liv och
egendom.

Transport- och budféretag &r andra storanvéndare,
liksom kollektivtrafik och taxi. Trafikledningen kan dirige-
ra fordonen sa att onddiga korstrackor och dubbelarbete
undviks. Forarna kan bland annat ta emot uppdragen och
rapportera nar de ar utforda. Under arbetets gang kan
férarna skriva ut dokument och etiketter. Med GPS-sys-
tem i fordonen kan uppgifter om deras position sandas
till en automatiskt uppdaterad karta hos trafikledningen.
Larm for fordon, gods och personal kan enkelt integreras
i de mobila datalésningarna.

Mobildata fungerar ocksé bra for fjarrévervakning och
styrning av utrustning och processer, sarskilt pa avlagsna
platser dit det ar dyrt eller omojligt att dra fasta ledning-
ar. Eftersom sékerheten mot obehorig atkomst ar hog,
passar Multicom Securitys mobila datatjanster utmarkt
aven for finansiella transaktioner, till exempel kontantut-
tag fran automater och betalning med kontokort.

Inom transport- och servicenaringarna har mobildata
lange varit ett sjalvklart hjalpmedel, sarskilt for storre
féretag. Men aven mindre foretag inom manga andra
branscher kan forbattra servicen, férenkla arbetsflodena
och ¢ka lonsamheten med mobildata. Darfor 6kar an-
vandningen snabbt. Vi har hittills bara skrapat pa ytan av
mobildatas formaga att forbattra verksamheten.

EXEMPEL PA TYPISKA KUNDER
e Raddningstjansten

e Kollektivtrafiken

e Serviceforetag

e Transportforetag

® Taxi

e Fardtjansten

e Hemtjansten

e Gatukontoren

e Banker

e Kontokortforetag

o Akerier

e Budforetag

e Foretag med obemannade processer




MULTICOM SECURITYS MOBILA DATATJANSTER

Multicom Securitys mobila datatjénster klarar robust,
produktionsorienterad professionell anvandning. Har
foljer en dversikt av Multicom Securitys tre tjanster Mobi-
flex, Mobitex och Mobitex Combi. Detaljerad information
finns pa www.multicomsecurity.se

Mobiflex:

Hog sakerhet over vanliga mobilnatet
Mobiflex mojliggdr séker kommunikation dver vanliga
mobiltelefoninat. Multicom Security levererar normalt
tjansten over TeliaSoneras GSM/GPRS-néat. Den kan
ocksa koras 6ver exempelvis EDGE eller 3G.

Eftersom Mobilflex utnyttjar fasta IP-adresser, &r varje
mobil enhet alltid nabar. Darfor ar det mojligt att na
inloggade anvéndare utan att de sjélva fragar efter
information.

Sakerheten ar hog, bland annat genom behérighets-
kontroll varje gang en terminal kopplar upp sig. Trafiken
ar krypterad genom mobilnatets egen kryptering och
genom att den gar 6ver en krypterad VPN-tunnel till
foretagets datasystem. Trafikfilter som minskar odnskad
|P-trafik hojer sakerheten ytterligare. Multicom Security
Overvakar dessutom trafiken dygnet runt.

For foretag och organisationer som vill undvika
Internet kan Mobiflex anslutas direkt till ett privat IP-nat,
till exempel sjukvardsnatet Sjunet.

Mobiflex fungerar i alla SIM-kortsterminaler och &r
latt att installera — bara att satta in kortet i terminalen.
Det kravs ingen séarskild utrustning eller programvara,
utan vanliga datorer fungerar som terminaler. Eftersom
tjansten ar IP-baserad, ér den latt att integrera med
andra system och tillampningar. Anvéandaren betalar bara
for dverford dataméngd — gynnsamt for system som
sander och tar emot manga sma datapaket, till exempel
positioneringssystem.

Mobiflex ger gott om bandbredd for den som vill
overfora stérre dataméangder, till exempel bilder. Tjansten
fungerar i de allra flesta lander.

Mobitex:

Tacker landets alla horn
Det rikstackande Mobitexnat som Multicom Security dger
och driver nar minst 92 procent av Sveriges yta. Det ar
mer &n dubbelt sa god téackning som hos landets béasta
GSM-nat. Tillgangligheten &r minst 99,5 procent, i regel
annu hogre. Sakerheten mot intrang och avlyssning ar hog.

Anvandarna ar standigt uppkopplade och svarstider-

na ar korta, vanligen 3-5 sekunder. Meddelandet nar
alltid mottagaren. Om man stanger av sin terminal far
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man automatiskt sina meddelanden sa snart man slar pa
terminalen igen.

Via gateways kan Mobitexmeddelanden sandas till
eller tas emot fran mobiltelefon, e-post, personsékare
eller fax. Det gar ocksa att uppratta talkommunikation.

Mobitex ar en 6ppen standard for digitala paketda-
tanat. Féretag och myndigheter i 6ver 30 lander anvander
den for mobildata i afférskritiska produktionssystem. En
Mobitexlésning &r latt att installera, anvanda, underhalla
och integrera i féretagets processer och arbetsfloden.

Mobitex Combi:

Uppgraderar din Mobitextjanst
Den som redan anvander Mobitex kan lagga till nya
funktioner med tjansten Mobitex Combi. Den férenar
Mobitex dverlagsna yttackning med mobiltelefonnatens
(2.5G och 3G) hoga overforingskapacitet. Tjansten
levereras normalt éver TeliaSoneras GSM/GPRS-nat, men
fungerar aven over EDGE eller 3G.

Med Mobitex Combi ar anvandarna inte langre
bundna till sitt fordon. Fran bérbara terminaler kan de ta
emot uppdrag, kvittera och klarrapportera 6verallt.
Tjansten fungerar ocksa utanfor Sverige, vilket kan vara
vardefullt for manga transportforetag.

Inga forandringar behovs i det centrala systemet.
Samma tillampningar kan kéras mot de barbara termina-
lerna, som kan vara vanliga handdatorer. De kan latt
kombineras med kringutrustning som GPS-positionering
med kartstdd, streckkodslasare, rfid-lasare och skrivare.

VILL DU VETA MER?

Datablad som beskriver Multicom Securitys olika mobila
datatjanster finns tillgéngliga pa var webbplats
www.multicomsecurity.se eller via post (kontaktuppgifter
hittar du pa baksidan av foldern).

MULTICOM SECURITY



Fordelarna med Multicom

Securitys mobila datatjanster

e Effektiviserar och hojer lonsamheten for foretag med
stor andel mobila medarbetare.

e Dina medarbetare kan utnyttja information och
tillampningar oavsett var de befinner sig.

e Optimerad korstracka minskar belastningen pa miljon.

® Mobila datatjanster speciellt framtagna for professio-
nell anvandning i affarskritiska produktionssystem.

e Valj mellan tjanster som utnyttjar Multicom Securitys
eget nat (Mobitex) eller vanliga mobiltelefoninat.

e Multicom Security erbjuder mobila datatjanster som
fungerar i alla lander dar GPRS/3G-nétet ar utbyggt.

e Mobitexnatet har mer an dubbelt sa hog tackning som
Sveriges basta GSM-nat.

e Battre tackning, tillganglighet, sakerhet och integrer-
barhet i befintliga system &n traditionella mobila
datatjanster.

* Mobiltexnatet har reservkraft och reservvagar mellan
natelementen for hog tillganglighet under svara
férhallanden som kan uppkomma vid kraftiga vindar
och snofall.

e Data som kraver stor bandbredd, t.ex. realtidsvideo,
kan dverforas med Multicom Securitys mobila data-
tjanster.

o Overforingen ar krypterad for att férhindra avlyssning
eller intrang.

e Tjansterna &r enkla att administrera eftersom
Multicom Security skoter driften i egen regi.

MULTICOM SECURITY GROUP

KOMPETENTA PARTNERS STOTTAR
Multicom Security samarbetar sedan lange med kompe-
tenta applikationsutvecklare och systemintegratérer som
skraddarsyr kommunikationslésningar efter alla behov.
De har stor erfarenhet av mobil datakommunikation
och har hjalpt till att effektivisera verksamheten i manga
kommunikationsintensiva foretag och organisationer,
bade sma och stora.
Fér mer information eller detaljer om din narmaste
Multicom Security-partner, ring oss pa 020-51 22 11
eller besok www.multicomsecurity.se

Taxi-, bud- och trans-
portforetag anvander
Multicom Securitys
mobila datatjanster.
Trafikledningen kan
dirigera fordonen séa att
dubbelarbete och ondédi-
ga korstrackor undviks.
Larm for fordon, gods
och personal kan enkelt
integreras i de mobila
datalosningarna.

Multicom Security och SecuriNet har

levererat tjanster for dvervakad larmover-

foring till foretag i Sverige och Norge
sedan borjan av 1980-talet. Sedan sitt
férvarv av Mobitexnatet 2002 erbjuder
Multicom Security aven sékra, mobila
datatjénster.

Sedan februari 2005 ags Multicom
Security AB av London-baserade GMT
Communications Partners — Europas
storsta, sjalvstéandiga, private equity
group, inriktad enbart pa kommunika-

tionssektorn. Multicom Security har sitt
huvudkontor i Stockholm.

Multicom Security Group forvar-
vade i september 2005 SecuriNet
AS i Norge. Med Sveriges och Norges
ledande leverantorer av tjanster for
overvakad larméverforing i gruppen
ar Multicom Security vél positionerat
for att kunna fortsatta sin tillvéxt som
Nordens ledande leverantor av dvervakad
larmoverforing och tjanster for mobil
datadverforing.
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MULTICOM SECURITY AB MULTICOM SECURITY AB
Arstaangsvagen 1A Box 9304

117 43 Stockholm 400 97 Goteborg

Tel: 08-685 15 00 Tel: 031-89 52 00
Fax: 08-685 15 01 Fax: 031-45 92 49
www.multicomsecurity.se | info@multicomsecurity.se



