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MULTICOM SECURITY

MOBILDATA INNEBÄR TRÅDLÖS kommunikation med 

personal, fordon och utrustning som befinner sig ute på 

fältet. Mobildata omfattar även fjärrövervakning och styr-

ning av processer.

 När användarna kan utnyttja information och tillämp-

ningar oavsett var de befinner sig, ökar produktiviteten, 

lönsamheten och konkurrensförmågan. 

 Höga krav måste ställas på den mobila datatjänst 

som används i ett affärskritiskt produktionssystem. Den 

måste följa med dit användaren förflyttar sig. Den måste 

ha täckning överallt där verksamheten bedrivs. Den 

måste vara tillgänglig utan avbrott. Den får inte kunna 

avlyssnas eller störas. Den måste vara enkel att använda 

och administrera.

ROBUSTA MOBILA DATATJÄNSTER FÖR 

AFFÄRSKRITISKA SYSTEM

Multicom Security är landets ledande operatör av mobila 

datatjänster för affärskritiska system, med mer än 20 års 

erfarenhet och över 20 000 kunder i Sverige. Tjänsterna 

levereras antingen över Multicom Securitys egna nät eller 

i samverkan med andra operatörers nät.

Bästa valet för 
professionella användare

 Styrning och övervak-
ning av vattennivåer i 
dammar, obemannade 
vindkraftverk och geo-
grafiskt spridda instal-
lationer som trafikljus är 
exempel på vanliga
tillämpningar för 
Multicom Securitys 
mobila datatjänster. Den 
här typen av tjänster 
är särskilt lämpliga på 
avlägsna platser dit det 
är dyrt eller omöjligt att 
dra fasta ledningar.

VEM DRAR NYTTA AV MULTICOM SECURITYS MOBILDATA?

Ambulanssjukvården är ett bra exempel. Alla landets 

ambulanser nyttjar Multicom Securitys tjänster för att ta 

emot körorder och skickar kontinuerligt statusrapporter 

till SOS Alarm om uppdraget. Journaluppgifter och annan 

patientdata skickas till sjukhuset under transporten. 

 Räddningstjänsten i övrigt använder också Multicom 

Securitys mobila datatjänster. Att kommunikationen alltid 

fungerar var man än befinner sig räddar både liv och 

egendom. 

 Transport- och budföretag är andra storanvändare, 

liksom kollektivtrafik och taxi. Trafikledningen kan dirige-

ra fordonen så att onödiga körsträckor och dubbelarbete 

undviks. Förarna kan bland annat ta emot uppdragen och 

rapportera när de är utförda. Under arbetets gång kan 

förarna skriva ut dokument och etiketter. Med GPS-sys-

tem i fordonen kan uppgifter om deras position sändas 

till en automatiskt uppdaterad karta hos trafikledningen. 

Larm för fordon, gods och personal kan enkelt integreras 

i de mobila datalösningarna.

 Mobildata fungerar också bra för fjärrövervakning och 

styrning av utrustning och processer, särskilt på avlägsna 

platser dit det är dyrt eller omöjligt att dra fasta ledning-

ar. Eftersom säkerheten mot obehörig åtkomst är hög, 

passar Multicom Securitys mobila datatjänster utmärkt 

även för finansiella transaktioner, till exempel kontantut-

tag från automater och betalning med kontokort.

 Inom transport- och servicenäringarna har mobildata 

länge varit ett självklart hjälpmedel, särskilt för större 

företag. Men även mindre företag inom många andra 

branscher kan förbättra servicen, förenkla arbetsflödena 

och öka lönsamheten med mobildata. Därför ökar an-

vändningen snabbt. Vi har hittills bara skrapat på ytan av 

mobildatas förmåga att förbättra verksamheten.

EXEMPEL PÅ TYPISKA KUNDER

 Räddningstjänsten

 Kollektivtrafiken 

 Serviceföretag

 Transportföretag

 Taxi

 Färdtjänsten

 Hemtjänsten

 Gatukontoren

 Banker 

 Kontokortföretag

 Åkerier

 Budföretag

 Företag med obemannade processer
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MULTICOM SECURITYS MOBILA DATATJÄNSTER

Multicom Securitys mobila datatjänster klarar robust, 

produktionsorienterad professionell användning. Här 

följer en översikt av Multicom Securitys tre tjänster Mobi-

flex, Mobitex och Mobitex Combi. Detaljerad information 

finns på  www.multicomsecurity.se

Mobiflex: 

Hög säkerhet över vanliga mobilnätet

Mobiflex möjliggör säker kommunikation över vanliga 

mobiltelefoninät. Multicom Security levererar normalt 

tjänsten över TeliaSoneras GSM/GPRS-nät. Den kan 

också köras över exempelvis EDGE eller 3G. 

 Eftersom Mobilflex utnyttjar fasta IP-adresser, är varje 

mobil enhet alltid nåbar. Därför är det möjligt att nå 

inloggade användare utan att de själva frågar efter 

information.

 Säkerheten är hög, bland annat genom behörighets-

kontroll varje gång en terminal kopplar upp sig. Trafiken 

är krypterad genom mobilnätets egen kryptering och 

genom att den går över en krypterad VPN-tunnel till 

företagets datasystem. Trafikfilter som minskar oönskad 

IP-trafik höjer säkerheten ytterligare. Multicom Security 

övervakar dessutom trafiken dygnet runt. 

 För företag och organisationer som vill undvika 

Internet kan Mobiflex anslutas direkt till ett privat IP-nät, 

till exempel sjukvårdsnätet Sjunet.

  Mobiflex fungerar i alla SIM-kortsterminaler och är 

lätt att installera – bara att sätta in kortet i terminalen. 

Det krävs ingen särskild utrustning eller programvara, 

utan vanliga datorer fungerar som terminaler. Eftersom 

tjänsten är IP-baserad, är den lätt att integrera med 

andra system och tillämpningar. Användaren betalar bara 

för överförd datamängd – gynnsamt för system som 

sänder och tar emot många små datapaket, till exempel 

positioneringssystem.

 Mobiflex ger gott om bandbredd för den som vill 

överföra större datamängder, till exempel bilder. Tjänsten 

fungerar i de allra flesta länder.

Mobitex: 

Täcker landets alla hörn

Det rikstäckande Mobitexnät som Multicom Security äger 

och driver når minst 92 procent av Sveriges yta. Det är 

mer än dubbelt så god täckning som hos landets bästa 

GSM-nät. Tillgängligheten är minst 99,5 procent, i regel 

ännu högre. Säkerheten mot intrång och avlyssning är hög.

 Användarna är ständigt uppkopplade och svarstider-

na är korta, vanligen 3–5 sekunder. Meddelandet når 

alltid mottagaren. Om man stänger av sin terminal får 

man automatiskt sina meddelanden så snart man slår på 

terminalen igen.

 Via gateways kan Mobitexmeddelanden sändas till 

eller tas emot från mobiltelefon, e-post, personsökare 

eller fax. Det går också att upprätta talkommunikation.

 Mobitex är en öppen standard för digitala paketda-

tanät. Företag och myndigheter i över 30 länder använder 

den för mobildata i affärskritiska produktionssystem. En 

Mobitexlösning är lätt att installera, använda, underhålla 

och integrera i företagets processer och arbetsflöden.

Mobitex Combi: 

Uppgraderar din Mobitextjänst

Den som redan använder Mobitex kan lägga till nya 

funktioner med tjänsten Mobitex Combi. Den förenar 

Mobitex överlägsna yttäckning med mobiltelefonnätens 

(2.5G och 3G) höga överföringskapacitet. Tjänsten 

levereras normalt över TeliaSoneras GSM/GPRS-nät, men 

fungerar även över EDGE eller 3G.

 Med Mobitex Combi är användarna inte längre 

bundna till sitt fordon. Från bärbara terminaler kan de ta 

emot uppdrag, kvittera och klarrapportera överallt. 

Tjänsten fungerar också utanför Sverige, vilket kan vara 

värdefullt för många transportföretag. 

 Inga förändringar behövs i det centrala systemet. 

Samma tillämpningar kan köras mot de bärbara termina-

lerna, som kan vara vanliga handdatorer. De kan lätt 

kombineras med kringutrustning som GPS-positionering 

med kartstöd, streckkodsläsare, rfid-läsare och skrivare.

VILL DU VETA MER?

Datablad som beskriver Multicom Securitys olika mobila 

datatjänster finns tillgängliga på vår webbplats 

www.multicomsecurity.se eller via post (kontaktuppgifter 

hittar du på baksidan av foldern).
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MULTICOM SECURITY GROUP
Multicom Security och SecuriNet har 
levererat tjänster för övervakad larmöver-
föring till företag i Sverige och Norge 
sedan början av 1980-talet. Sedan sitt 
förvärv av Mobitexnätet 2002 erbjuder 
Multicom Security även säkra, mobila 
datatjänster.
 Sedan februari 2005 ägs Multicom 
Security AB av London-baserade GMT 
Communications Partners – Europas 
största, självständiga, private equity 
group, inriktad enbart på kommunika-

MULTICOM SECURITY AB 
Box 9304
400 97 Göteborg
Tel: 031-89 52 00
Fax: 031-45 92 49 

Fördelarna med Multicom 
Securitys mobila datatjänster 

 Effektiviserar och höjer lönsamheten för företag med  

 stor andel mobila medarbetare.

 Dina medarbetare kan utnyttja information och 

 tillämpningar oavsett var de befinner sig.

 Optimerad körsträcka minskar belastningen på miljön.

 Mobila datatjänster speciellt framtagna för professio- 

 nell användning i affärskritiska produktionssystem.

 Välj mellan tjänster som utnyttjar Multicom Securitys 

 eget nät (Mobitex) eller vanliga mobiltelefoninät.

 Multicom Security erbjuder mobila datatjänster som  

 fungerar i alla länder där GPRS/3G-nätet är utbyggt.

 Mobitexnätet har mer än dubbelt så hög täckning som 

 Sveriges bästa GSM-nät.

 Bättre täckning, tillgänglighet, säkerhet och integrer-

 barhet i befintliga system än traditionella mobila 

 datatjänster.

 Mobiltexnätet har reservkraft och reservvägar mellan 

 nätelementen för hög tillgänglighet under svåra 

 förhållanden som kan uppkomma vid kraftiga vindar 

 och snöfall.

 Data som kräver stor bandbredd, t.ex. realtidsvideo, 

 kan överföras med Multicom Securitys mobila data-

 tjänster. 

 Överföringen är krypterad för att förhindra avlyssning 

 eller intrång.

 Tjänsterna är enkla att administrera eftersom

 Multicom Security sköter driften i egen regi.

tionssektorn. Multicom Security har sitt 
huvudkontor i Stockholm.
 Multicom Security Group förvär-
vade i september 2005 SecuriNet 
AS i Norge. Med Sveriges och Norges 
ledande leverantörer av tjänster för 
övervakad larmöverföring i gruppen 
är Multicom Security väl positionerat 
för att kunna fortsätta sin tillväxt som 
Nordens ledande leverantör av övervakad 
larmöverföring och tjänster för mobil 
dataöverföring.

KOMPETENTA PARTNERS STÖTTAR

Multicom Security samarbetar sedan länge med kompe-

tenta applikationsutvecklare och systemintegratörer som 

skräddarsyr kommunikationslösningar efter alla behov. 

 De har stor erfarenhet av mobil datakommunikation 

och har hjälpt till att effektivisera verksamheten i många 

kommunikationsintensiva företag och organisationer, 

både små och stora. 

 För mer information eller detaljer om din närmaste 

Multicom Security-partner, ring oss på 020-51 22 11 

eller besök www.multicomsecurity.se

 Taxi-, bud- och trans-
portföretag använder 
Multicom Securitys 
mobila datatjänster. 
Trafikledningen kan 
dirigera fordonen så att 
dubbelarbete och onödi-
ga körsträckor undviks. 
Larm för fordon, gods 
och personal kan enkelt 
integreras i de mobila 
datalösningarna.
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MULTICOM SECURITY AB 
Årstaängsvägen 1A 
117 43 Stockholm 
Tel: 08-685 15 00 
Fax: 08-685 15 01 

www.multicomsecurity.se | info@multicomsecurity.se


